ОБГРУНТУВАННЯ 
На виконання Постанови Кабінету Міністрів України від 11 жовтня 2016 р. №710 «Про ефективне використання коштів» (у редакції постанови Кабінету Міністрів від 16 грудня 2020 р. № 1266) надається обґрунтування технічних та якісних характеристик предмета закупівлі, його очікуваної вартості. 
	Назва предмета закупівлі
	Послуги з ремонту та технічного обслуговування вентиляційної системи і кондиціювання згідно коду ДК 021:2015 – 50710000-5 послуги з ремонту і технічного обслуговування електричного і механічного устаткування будівель

	Обґрунтування технічних та якісних характеристик предмета закупівлі
	Закупівля здійснюється для забезпечення потреб лікарні відповідно Службової записки про потребу Ініціатора закупівлі директора депарламенту ІТЗ Смиченка О.П. №1871 від 28.07.2026р

	Обґрунтування очікуваної ціни закупівлі
	Очікувана вартість визначена на підставі та наданих трьох комерційних пропозицій. З ціллю максимальної економії за основу взято найменшу комерційну пропозицію.
Вартість закупівлі: 1 322 222,23  UAH без ПДВ, ПДВ (20%) – 264 444,44 UAH, Вартість з ПДВ – 1 586 666,66UAH.



ТЕХНІЧНЕ ЗАВДАННЯ
[bookmark: _Hlk226471843]ТЕХНІЧНІ ВИМОГИ
на закупівлю по предмету
Послуги з ремонту та технічного обслуговування вентиляційної системи і кондиціювання згідно коду ДК 021:2015 – 50710000-5 послуги з ремонту і технічного обслуговування електричного і механічного устаткування будівель
[bookmark: _GoBack]
Кожен учасник може ознайомитись з об’єктом обслуговування та технічною документацією на обладнання (щодня з 08 год. 00 хв. до 16 год. 30 хв., крім суботи та неділі), попередньо надавши письмовий запит на електронну пошту: office@ohmatdyt.com.ua. Витрати на відвідування об’єкту Учасник несе за власні кошти. Контактна особа – Кривошлик Віталій Вікторович (098-825-51-61)

1.Місце надання послуг/ Кількість робітників/ Графік чергування

	№ зп
	Адреса Об’єкту
	Кількість робітників
	Графік чергування

	1
	м. Київ, вул. Вячеслава Чорновола, 28/1 (кардіоцентр)
	Не менше 2 робітників під керівництвом 1 інженерно-технічного працівника, в т.ч. 1 робітник - цілодобово
	Цілодобово в робочі, вихідні та святкові дні




2. Перелік обладнання

2.1 Системи вентиляції 
	№
	Найменування системи
	Кількість
	Назва приміщення,
що обслуговуються

	
	Загально-обмінна вентиляція
	
	

	1
	П1
	1
	Загальнообмінна

	2
	П2
	1
	Палати 2-й поверх

	3
	ПВ3
	1
	Конференцзал

	4
	П10
	1
	Прибудова (МРТ)

	5
	П11
	1
	Пральня

	6
	П13
	1
	Підсобне приміщення (кухня)

	7
	П14
	1
	Компресорна

	8
	В1
	1
	Загальнообмінна

	9
	В5
	1
	Палати

	10
	В40
	1
	Прибудова

	11
	В41
	1
	Прибудова

	12
	В43
	1
	Пральня

	13
	В4
	1
	Підвал, 1,2,3,4 поверхи

	14
	В8-29
	22
	Санвузли

	15
	В34,35
	2
	Санвузли підвал

	16
	В37
	1
	Приміщення медичних газів

	17
	В43
	1
	Пральна

	
	Вентиляція чистих приміщень
	
	

	18
	ПВ4
	1
	Рентген-операційна

	19
	ПВ5
	1
	Реанімація

	20
	ПВ5.1
	1
	Ізолятор

	21
	ПВ5.2
	1
	Інтенсив 2-й поверх

	22
	ПВ6.1
ПВ6.2
	2
	Операційна №1
Операційна №2

	23
	ПВ6.3
	1
	Операційна №3

	24
	ПВ6.4
	1
	Передопераційна



2.2 Кондиціонери
	№ п/п
	Марка
	Модель
	Фреон
	

	1
	Hisense
	TG50XAOBG
	R32
	

	2
	Hisense
	TG50XAOBG
	R32
	

	3
	Dekker
	DSH105R
	R22
	

	4
	Dekker
	DSH195R
	R22
	

	5
	Saturn
	CS-TL09CHR
	R22
	

	6
	Cooper&Hunter
	CH-S18RX7
	R410A
	

	7
	Samsung
	AQ24MSBN
	R22
	

	8
	Cooper&Hunter
	CH-S24RX7
	R410A
	

	9
	Cooper&Hunter
	CH-S24RX7
	R410A
	

	10
	LG
	S09LHP
	R22
	

	11
	Dekker
	DSH105R
	R22
	

	12
	Dekker
	DSH135R/L
	R22
	

	13
	Dekker
	DSH95R/L
	R22
	

	14
	Dekker
	DSH95R/L
	R22
	

	15
	Hisense
	CA35YR03W
	R32
	

	16
	Hisense
	CA25YR03W
	R32
	

	17
	Hisense
	CA35YR03W
	R32
	

	18
	LG
	G12NHTU4N4K
	R410A
	

	19
	Dekker
	DSH135R/L
	R22
	

	20
	Dekker
	DSH95R
	R22
	

	21
	Dekker
	DSH135R
	R22
	

	22
	Dekker
	DSH95R/L
	R22
	

	23
	Mitsubishi
	SRC45ZSPR-S
	R410A
	

	24
	Midea
	MSG-12HRN1
	R22
	

	25
	LG
	SO7LHP
	R22
	

	26
	Cooper&Hunter
	CH-S09LHR2
	R410A
	

	27
	Dekker
	DSH95R/V
	R22
	

	28
	Dekker
	DSH95R/V
	R22
	

	29
	Dekker
	DSH95R/V
	R22
	

	30
	Dekker
	DSH105R
	R22
	

	31
	Leberg
	LBU-FRA10UA
	R410A
	

	32
	Dekker
	DSH105R/L
	R22
	

	33
	Dekker
	DSH105R/L
	R22
	

	34
	LG
	SO7LHP
	R22
	

	35
	Cooper&Hunter
	SH-S09XP7
	R410A
	

	36
	Dekker
	DSH105R/L
	R22
	

	37
	Cooper&Hunter
	SH-S09LHR2
	R410A
	

	38
	Dekker
	DSH105R/L
	R22
	

	39
	Mitsushito
	SMK/SMC26DG1
	R410A
	

	40
	Cooper&Hunter
	CH-S09VSP8
	R410A
	

	41
	Delfa
	DSR-0916
	R410A
	

	42
	Cooper&Hunter
	CH-S09USP8
	R410A
	

	43
	Cooper&Hunter
	CH-S09XP7
	R410A
	

	44
	Leberg
	LBS-FRA10UA
	R410A
	

	45
	Samsung
	AQ12NAN
	R22
	

	46
	Dekker
	DSH95R
	R22
	

	47
	Samsung
	AQ18MSBN
	R22
	

	48
	Samsung
	AQ12MSBN
	R22
	

	49
	Samsung
	AQ12NAN
	R22
	

	50
	Dekker
	DSH265R/L
	R410A
	

	51
	Dekker
	DSH105R/L
	R22
	

	52
	LG
	G12NHTV4N4K
	R410A
	

	53
	Samsung
	SH18ZPJE
	R22
	

	54
	Samsung
	AQ12VBLN
	R22
	

	55
	Cooper&Hunter
	CH-S12XP7
	R410A
	

	56
	Hisense
	CA25YRO3G
	R32
	

	57
	Dekker
	DSH105R
	R22
	

	58
	Dekker
	DSH105R
	R22
	

	59
	Dekker
	DSH65R/L
	R22
	

	60
	Dekker
	DSH105R
	R22
	

	61
	Hisense
	TG35YEOAG
	R32
	

	62
	Saturn
	ST-12HRG
	R22
	

	63
	Hitachi
	RAC-10BH5
	R22
	

	64
	Dekker
	DSH95R/L
	R22
	

	65
	Leberg
	LBS-FRA10UA
	R410A
	

	66
	Samsung
	AQ12VBLN
	R22
	

	67
	Samsung
	AQ12VBLN
	R22
	

	68
	Samsung
	AQ12VBLN
	R22
	

	69
	Dekker
	DSH135R/L
	R22
	

	70
	Delfa
	DSR-091C
	R22
	

	71
	Leberg
	LBU-FRA10UA
	R410A
	

	72
	Samsung
	SH12ZP4EX
	R22
	

	73
	Hisense
	CA25YRO3G
	R32
	

	74
	Hisense
	CA25YRO3G
	R32
	

	75
	Haier
	HEC12QC
	R32
	

	76
	Mitsubishi
	SRK71ZR-W/B
	R32
	

	77
	Mitsubishi
	SRK80ZR-W
	R32
	

	78
	Hisense
	TG35VEQAG
	R32
	

	79
	Hisense
	TG35VEQAG
	R32
	



2.3 Холодопостачання
	№
	Найменування

	Модель
	Кількість,
шт.

	
	Системи холодопостачання вентиляції
	
	

	1
	Х4 (Установка ПВ4) Модуль охолодження ККБ (тепловий насос MITSUBISHI )
	FDC280VSA
	1

	2
	Х6.1 (Установка ПВ6.1) Модуль охолодження ККБ (тепловий насос MITSUBISHI )
	FDC280VSA
	1

	3
	Х6.2 (Установка ПВ6.2) Модуль охолодження ККБ (тепловий насос MITSUBISHI )
	FDC280VSA
	1

	4
	Х6.3 (Установка ПВ6.3) Модуль охолодження ККБ (тепловий насос MITSUBISHI )
	FDC280VSA
	1

	5
	Чілер охолодження MPT Keyter 
	KWE3060REF4W
	1

	6
	Комерційна (напівпромислова) інверторна спліт-система MITSUBISHI 
	FDC250VSA
	12

	7
	Модуль охолодження MITSUBISHI (тепловий насос) (подвійний)
	Mitsubishi HeatGuard 300S
	3

	8
	Фанкойли
	
	22



2.4 Теплова завіса (тамбур головного входу)
	№
	Найменування

	Модель
	Кількість,
шт.

	1
	У1 (електрична)
	WING E150
	1



2.5 Системи кондиціювання
	№
	Найменування

	Модель
	Кількість,
шт.

	К1
	Зовнішній блок MHI
	SRC71ZR-W
	1

	
	Внутрішній блок настінного типу MHI
	SRK71ZR-W
	1

	К2
	Зовнішній блок MHI
	SRC35ZS
	1

	
	Внутрішній блок настінного типу MHI
	SRK35ZS
	1

	К3-К6
	Зовнішній блок Hisense
	TG35VE0A
	4

	
	Внутрішній блок настінного типу Hisense
	
	4

	К7
	Зовнішній блок Hisense
	TG50XA0A
	1

	
	Внутрішній блок настінного типу Hisense
	
	1

	К8
	Зовнішній блок Hisense
	TG50XA0A
	1

	
	Внутрішній блок настінного типу Hisense
	
	1



2.6 Диспетчирезація
	№
	Найменування

	Модель
	Кількість,
шт.

	1
	Система  диспетчеризації
	
	1





[bookmark: _Hlk215126423][bookmark: _Hlk215126380]3. Перелік та періодичність проведення робіт/послуг при технічному обслуговуванні системи вентиляції, холодопостачання та кондиціонування
3.1. Перелік робіт при обслуговуванні вентиляційних установок
	№
	Найменування робіт
	Періодичність
	Вартість послуг за договором

	1
	Зовнішній огляд вентиляційного обладнання.
	Щомісячно
	

	2
	Огляд та, за необхідності, відновлення теплоізоляції повітроводів і трубопроводів.
	Щомісячно
	

	3
	Перевірка кріплень вентиляційного обладнання та вузлів кріплення.
	Щомісячно
	

	4
	Контроль електричних з'єднань, напруги живлення, робочих струмів електродвигунів.
	Щомісячно
	

	5
	Перевірка роботи електродвигунів вентиляторів (струм, шум, вібрація).
	Щомісячно
	

	6
	Перевірка стану підшипників електродвигунів вентиляторів.
	Щоквартально
	

	7
	Перевірка та регулювання натягу приводних ременів, контроль їх технічного стану.
	Щомісячно
	

	8
	Контроль роботи електроприводів повітряних клапанів та заслінок.
	Щомісячно
	

	9
	Огляд повітряних клапанів і заслінок, перевірка плавності їх роботи та герметичності закриття.
	Щомісячно
	

	10
	Перевірка стану повітряних фільтрів, очищення або заміна залежно від ступеня забруднення.
	Щомісячно
	

	11
	Очищення теплообмінників вентиляційних установок.
	Щомісячно
	

	12
	Перевірка герметичності гліколевого контуру калориферів та трубопроводів.
	Щомісячно
	

	13
	Контроль тиску в гліколевому контурі.
	Щомісячно
	

	14
	Контроль концентрації пропіленгліколю (температури замерзання теплоносія).
	Раз на півроку
	

	156
	Контроль показника pH теплоносія (розчину пропіленгліколю).
	Раз на рік
	

	16
	Перевірка роботи циркуляційних насосів гліколевого контуру.
	Щоквартально
	

	17
	Перевірка роботи регулюючих (двоходових/триходових) клапанів калориферів та їх електроприводів.
	Щоквартально
	

	18
	Перевірка стану мембранних розширювальних баків гліколевого контуру (тиск у повітряній камері, герметичність).
	Раз на рік
	

	19
	Перевірка роботи автоматики захисту калорифера від замерзання.
	Щомісячно (в осінньо-зимовий період)
	

	20
	Чищення та перевірка електронагрівачів (за наявності).
	Щомісячно
	

	21
	Перевірка захисту електронагрівачів від перегріву (за наявності).
	Щомісячно
	

	22
	Тестування автоматики вентиляційної установки та перевірка роботи систем керування.
	Щомісячно
	

	23
	Перевірка роботи датчиків температури, тиску, перепаду тиску та інших датчиків автоматики.
	Щоквартально
	

	24
	Перевірка роботи частотних перетворювачів (за наявності).
	Щоквартально
	

	25
	Очищення жалюзійних решіток.
	Щоквартально
	

	26
	Перевірка та очищення піддонів і системи відведення конденсату охолоджувачів (за наявності).
	Раз на півроку
	

	27
	Оформлення записів у журналі технічного обслуговування із зазначенням виконаних робіт, виміряних параметрів, виявлених несправностей та рекомендацій щодо їх усунення.
	Після кожного технічного обслуговування
	


Примітка
У разі виявлення несправностей, що потребують ремонту або заміни вузлів, агрегатів, електродвигунів, електроприводів, насосів, датчиків, частотних перетворювачів, клапанів, теплоносія (пропіленгліколю) або інших комплектуючих, Виконавець оформлює дефектний акт (або технічний висновок) із зазначенням причин несправності та рекомендацій щодо її усунення. Роботи з ремонту та заміни обладнання, а також вартість запасних частин і витратних матеріалів не входять до складу планового технічного обслуговування та виконуються за окремим погодженням із Замовником


3.2. Перелік робіт при обслуговуванні систем диспетчеризації
	№
	Найменування робіт
	Періодичність
	Вартість послуг за договором

	1
	Перевірка та калібрування датчиків температури та тиску системи автоматики та диспетчеризації.
	Раз на рік (контроль показань – щоквартально)
	

	2
	Перевірка працездатності контактних датчиків системи автоматики та диспетчеризації.
	Щоквартально
	

	3
	Перевірка рівня напруги живлення контролерів, стану вбудованих літієвих батарей резервного живлення (RTC) панелей керування та стану виконавчих механізмів системи автоматики та диспетчеризації.
	Щомісячно
	

	4
	Перевірка у ручному режимі роботи виконавчих механізмів системи автоматики та диспетчеризації з метою запобігання їх заклинюванню. Змащування втулок поворотних ламелей повітряних заслінок, контроль герметичності сальникових ущільнень штоків регулюючих клапанів.
	Раз на півроку
	

	5
	Огляд та очищення апаратного забезпечення шаф автоматики системи автоматики та диспетчеризації.
	Раз на півроку
	

	6
	Огляд, перевірка та підтягування клемних з'єднань системи автоматики та диспетчеризації. Усунення виявлених пошкоджень.
	Щоквартально
	

	7
	Перевірка функціонування та, за необхідності, коригування параметрів програмного забезпечення системи автоматики та диспетчеризації.
	Щоквартально (коригування – за потреби)
	

	8
	Перевірка працездатності каналів зв'язку між контролерами, панелями оператора, мережевим обладнанням та сервером диспетчеризації. Контроль передачі сигналів, аварійних повідомлень і команд керування.
	Щомісячно
	

	9
	Перевірка правильності відображення технологічних параметрів, станів обладнання, тривог та повідомлень на автоматизованому робочому місці диспетчера.
	Щомісячно
	

	10
	Перевірка функціонування архіву подій та аварій, правильності реєстрації повідомлень і журналів системи диспетчеризації.
	Щоквартально
	

	11
	Перевірка синхронізації системного часу контролерів, серверів та панелей оператора.
	Раз на півроку
	

	12
	Резервне копіювання конфігурації контролерів, серверного програмного забезпечення, баз даних та архівів системи диспетчеризації.
	Раз на півроку та після внесення змін
	

	13
	Перевірка працездатності джерел безперебійного живлення (UPS), що забезпечують роботу обладнання системи диспетчеризації.
	Раз на півроку
	

	14
	Перевірка працездатності аварійних алгоритмів, блокувань, дистанційного керування та передачі аварійних повідомлень.
	Щоквартально
	

	15
	Перевірка відповідності фактичних параметрів роботи обладнання параметрам, що відображаються системою диспетчеризації.
	Щоквартально
	

	16
	Оформлення записів у журналі технічного обслуговування із зазначенням виконаних робіт, виявлених несправностей, змінених налаштувань та рекомендацій щодо їх усунення.
	Після кожного технічного обслуговування
	






[bookmark: _Hlk235609051][bookmark: _Hlk235609083][bookmark: _Hlk215133091]3.3.Перелік робіт при  обслуговуванні чилера Keyter KWE3060REF4W
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	№
	Найменування робіт
	Періодичність
	Вартість послуг за договором

	1
	Зовнішній огляд чилера, перевірка стану корпусу, металоконструкцій, кріплень, огороджень, віброізоляторів та теплоізоляції.
	Щомісячно
	

	2
	Перевірка стану фреонових трубопроводів, з'єднань, арматури на відсутність механічних пошкоджень.
	Щомісячно
	

	3
	Перевірка герметичності холодильного контуру із застосуванням електронного течеошукача, контроль робочих тисків холодоагенту.
	Щомісячно
	

	4
	Контроль кількості холодоагенту, за потреби – дозаправка після усунення витоку (холодоагент оплачується окремо).
	За потреби
	

	5
	Контроль перегріву всмоктування та переохолодження холодоагенту відповідно до вимог виробника.
	Щомісячно
	

	6
	Перевірка роботи терморегулюючого (ТРВ) або електронного розширювального клапана (ЕРВ), залежно від конструкції чилера.
	Щоквартально
	

	7
	Контроль рівня та стану компресорного мастила (за наявності технічної можливості), перевірка кислотності мастила.
	Раз на півроку
	

	8
	Лабораторний аналіз компресорного мастила.
	Раз на рік
	

	9
	Контроль роботи компресорів, рівномірності їх напрацювання, кількості запусків, робочих струмів, температур та вібрації.
	Щоквартально
	

	10
	Перевірка роботи електромагнітних клапанів, соленоїдів та інших виконавчих механізмів холодильного контуру.
	Щоквартально
	

	11
	Перевірка робочої фазної та лінійної напруги, симетрії фаз, робочих струмів компресорів і вентиляторів.
	Щомісячно
	

	12
	Перевірка стану силових та керуючих електричних кіл, підтягування контактних з'єднань.
	Щомісячно
	

	13
	Перевірка контакторів, автоматичних вимикачів, теплових реле та іншої пускозахисної апаратури.
	Щоквартально
	

	14
	Вимірювання опору ізоляції електродвигунів та силових кіл.
	Раз на рік
	

	15
	Перевірка стану панелі керування, контролера, модулів вводу-виводу, дисплея, електронних плат та автоматики.
	Щоквартально
	

	16
	Перевірка та, за необхідності, калібрування датчиків температури, тиску та інших вимірювальних елементів.
	Раз на рік
	

	17
	Перегляд журналу аварій та історії помилок контролера, аналіз причин повторних аварій.
	Щомісячно
	

	18
	Перевірка налаштувань контролера, режимів роботи та уставок.
	Щоквартально
	

	19
	Перевірка працездатності систем аварійного захисту (від високого та низького тиску, замерзання, відсутності протоку, перегріву, перевантаження електродвигунів та інших захистів, передбачених виробником).
	Щоквартально
	

	20
	Перевірка роботи вентиляторів конденсатора, стану крильчаток, підшипників, кріплень, відсутності сторонніх шумів і вібрації.
	Щоквартально
	

	21
	Очищення теплообмінної поверхні конденсатора від пилу, пуху та інших забруднень із застосуванням рекомендованих мийних засобів.
	Раз на півроку
	

	22
	Перевірка роботи системи керування вентиляторами (ступінчастої або інверторної).
	Щоквартально
	

	23
	Контроль витрати холодоносія через випарник, перепаду тиску та температур.
	Щомісячно
	

	24
	Перевірка роботи циркуляційних насосів, запірної арматури, повітровідвідників, манометрів та іншого обладнання гідравлічного контуру.
	Щоквартально
	

	25
	Перевірка стану фільтрів-грязьовиків, очищення при необхідності.
	Раз на півроку
	

	26
	Перевірка стану фільтрів-осушувачів холодильного контуру.
	Раз на півроку
	

	27
	Контроль концентрації, температури замерзання, тиску та рівня розчину пропіленгліколю (або іншого теплоносія), а також контроль показника pH.
	Раз на півроку
	

	28
	Перевірка стану теплоізоляції трубопроводів холодоносія та фреонових магістралей, відновлення пошкоджених ділянок.
	Раз на півроку
	

	29
	Перевірка працездатності обігрівачів картера компресорів (за наявності).
	Щоквартально
	

	30
	Оформлення записів у журналі технічного обслуговування із зазначенням виконаних робіт, виміряних параметрів, виявлених несправностей та рекомендацій щодо їх усунення.
	Після кожного технічного обслуговування
	




3.4.Перелік робіт при обслуговуванні теплових насосів
	№
	Найменування робіт
	Періодичність
	Вартість послуг за договором

	1
	Зовнішній огляд внутрішнього та зовнішнього блоків, перевірка стану корпусу, кріплень, опорних конструкцій, віброізоляторів та захисних елементів.
	Щомісячно
	

	2
	Перевірка робочої фазної та лінійної напруги, симетрії фаз, відповідності параметрів електроживлення вимогам виробника.
	Щомісячно
	

	3
	Перевірка стану силових і керуючих електричних кіл, підтягування контактних з'єднань, перевірка автоматичних вимикачів, контакторів, частотних перетворювачів (за наявності), реле та інших елементів автоматики.
	Щоквартально
	

	4
	Перевірка кількості холодоагенту, робочих тисків та температур холодильного контуру, перевірка герметичності із застосуванням електронного течеошукача.
	Щомісячно
	

	5
	Контроль перегріву та переохолодження холодоагенту відповідно до вимог виробника.
	Щомісячно
	

	6
	Контроль роботи автоматики, датчиків, контролера та режимів роботи теплового насоса, аналіз журналу аварій і помилок.
	Щоквартально
	

	7
	Контроль рівня та стану компресорного мастила (за наявності технічної можливості), перевірка кислотності мастила.
	Раз на півроку
	

	8
	Перевірка робочих струмів компресора, вентиляторів, насосів та інших електроспоживачів, контроль відповідності номінальним параметрам.
	Щомісячно
	

	9
	Вимірювання опору ізоляції електродвигунів та силових електричних кіл.
	Раз на рік
	

	10
	Перевірка роботи компресора, контроль температур, рівня шуму, вібрації та кількості запусків.
	Щоквартально
	

	11
	Перевірка стану крильчаток вентиляторів, електродвигунів, підшипників, кріплень та відсутності сторонніх шумів і вібрацій.
	Щоквартально
	

	12
	Очищення теплообмінника (конденсатора) зовнішнього блоку від пилу, пуху та інших забруднень із застосуванням рекомендованих мийних засобів.
	Раз на півроку
	

	13
	Перевірка стану теплоізоляції фреонових магістралей, відновлення пошкоджених ділянок ізоляції.
	Раз на півроку
	

	14
	Перевірка роботи циркуляційних насосів, запірної арматури, манометрів, повітровідокремлювачів, приводів клапанів, розширювального бака та герметичності гідравлічного контуру.
	Щоквартально
	

	15
	Контроль концентрації, температури замерзання, тиску та рівня теплоносія (пропіленгліколю), а також контроль показника pH.
	Раз на півроку
	

	16
	Перевірка роботи дренажної системи, насосів відведення конденсату (за наявності), очищення дренажних трубопроводів та піддонів конденсату.
	Раз на півроку
	

	17
	Перевірка стану внутрішнього блоку: очищення повітряних фільтрів, теплообмінника, вентилятора (турбіни), дренажного піддона, перевірка роботи датчиків температури та пульта керування.
	Раз на півроку
	

	18
	Перевірка роботи чотириходового реверсивного клапана та правильності перемикання між режимами нагріву й охолодження.
	Щоквартально
	

	19
	Перевірка роботи електронного розширювального клапана (ЕРВ) або ТРВ (залежно від конструкції обладнання).
	Щоквартально
	

	20
	Перевірка роботи системи автоматичного відтаювання (Defrost) у режимі нагріву.
	Щоквартально
	

	21
	Перевірка працездатності систем аварійного захисту (захист по високому та низькому тиску, температурі, протоку, перевантаженню компресора, замерзанню теплоносія та інших захистів, передбачених виробником).
	Щоквартально
	

	22
	Перевірка каналів зв'язку між внутрішнім і зовнішнім блоками, контролером та системою диспетчеризації (за наявності).
	Щоквартально
	

	23
	Оформлення записів у журналі технічного обслуговування із зазначенням виконаних робіт, виміряних параметрів, виявлених несправностей та рекомендацій щодо їх усунення.
	Після кожного технічного обслуговування
	


Примітка. У разі виявлення несправностей або відхилень у роботі обладнання Виконавець оформлює відповідний дефектний акт (або технічний висновок) із зазначенням причин несправності та рекомендацій щодо її усунення. Роботи із заміни вузлів, агрегатів, електронних компонентів, холодоагенту, мастила та інших матеріалів, що не входять до складу планового технічного обслуговування, виконуються за окремим погодженням Замовника.
3.5. Перелік робіт при обслуговуванні кондиціонерів
	№
	Перелік робіт
	Періодичність
	Вартість послуг за договором

	1
	Діагностика обладнання на наявність поломок і несправностей, їх усунення.
	Щоквартально / за потреби
	

	2
	Очищення та антибактеріальна обробка фільтрів внутрішніх блоків.
	Щоквартально / за потреби
	

	3
	Очищення та антибактеріальна обробка теплообмінників внутрішніх блоків від пилу та грибків.
	Щоквартально / за потреби
	

	4
	Очищення вентиляторів (турбін) внутрішніх блоків.
	Щоквартально / за потреби
	

	5
	Перевірка дренажної системи, чищення дренажних труб, антибактеріальне промивання, усунення пошкоджень; перевірка роботи дренажних насосів.
	Щоквартально / за потреби
	

	6
	Перевірка стану фреонових магістралей, ізоляції, механічних ушкоджень та інших факторів, що знижують продуктивність, заміна ушкоджених ділянок ізоляції.
	Щоквартально / за потреби
	

	7
	Перевірка фреонової системи на герметичність, надійність стиків, наявність масляних плям.
	Щоквартально / за потреби
	

	8
	Дозаправка систем фреоном у разі потреби*
	Щоквартально / за потреби
	

	9
	Перевірка електричних двигунів внутрішніх та зовнішніх блоків на відповідність технічним параметрам.
	Щоквартально / за потреби
	

	10
	Технічне обслуговування електропроводки внутрішнього і зовнішнього блоків (заміна ушкоджених ділянок, очищення контактів).
	Щоквартально / за потреби
	

	11
	Перевірка функціонування усіх вузлів холодильного агрегату на різних режимах роботи.
	Щоквартально / за потреби
	

	12
	Миття теплообмінників зовнішніх блоків під тиском, у тому числі розташованих на покрівлях, фасадах, у приямках.
	Щоквартально / за потреби
	

	13
	Перевірка надійності кріплень внутрішніх і зовнішніх блоків.
	Щоквартально / за потреби
	

	14
	Вимірювання та контроль параметрів продуктивності внутрішніх блоків 
	Щоквартально / за потреби
	

	15
	Перевірка температурних режимів кондиціонера, їх коригування (за необхідності), демонстрація результатів роботи користувачу.
	Щоквартально / за потреби
	

	16
	Інструктаж користувача щодо правил експлуатації обладнання.
	за потреби
	


*вартість фреону входить до вартості обслуговування
3.6 Перелік робіт при обслуговуванні електричної теплової завіси WING E150
	№
	Перелік робіт
	Періодичність
	Вартість послуг за договором

	1
	Зовнішній огляд теплової завіси, перевірка стану корпусу, кріплень та декоративних елементів.
	Щомісячно
	

	2
	Перевірка надійності кріплення завіси та монтажних кронштейнів.
	Щоквартально
	

	3
	Контроль електроживлення (напруга, струм, симетрія фаз, заземлення).
	Щомісячно
	

	4
	Перевірка стану силових і керуючих електричних з'єднань, підтягування контактів за необхідності.
	Щоквартально
	

	5
	Перевірка роботи вентилятора, контроль рівня шуму та вібрації.
	Щомісячно
	

	6
	Перевірка стану електродвигуна вентилятора та підшипників.
	Щоквартально
	

	7
	Очищення крильчатки вентилятора від пилу та забруднень.
	Раз на півроку
	

	8
	Перевірка роботи електричних нагрівальних елементів (ТЕНів) на всіх ступенях потужності.
	Щомісячно
	

	9
	Очищення нагрівальних елементів від пилу та забруднень.
	Раз на півроку
	

	10
	Перевірка справності захисту ТЕНів від перегріву (термостати, термозахист).
	Щоквартально
	

	11
	Перевірка роботи автоматики керування, настінного контролера, датчика відкривання дверей (за наявності).
	Щоквартально
	

	12
	Перевірка роботи перемикання швидкостей вентилятора та ступенів нагріву.
	Щоквартально
	

	13
	Перевірка роботи контакторів, реле та інших комутаційних апаратів.
	Щоквартально
	

	14
	Перевірка роботи аварійного вимкнення нагріву при відключенні вентилятора або спрацюванні захисту.
	Щоквартально
	

	15
	Вимірювання опору ізоляції силових кіл та електродвигуна.
	Раз на рік
	

	16
	Очищення повітрозабірних та повітровипускних решіток.
	Щоквартально
	

	17
	Перевірка відсутності сторонніх шумів, перегріву, запаху підгорілої ізоляції або інших ознак несправності під час роботи обладнання.
	Щомісячно
	

	18
	Оформлення записів у журналі технічного обслуговування із зазначенням виконаних робіт, виміряних параметрів, виявлених несправностей та рекомендацій щодо їх усунення.
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Примітка
У разі виявлення несправностей, що потребують ремонту або заміни електродвигуна, електричних нагрівальних елементів (ТЕНів), контакторів, реле, контролера, датчиків, електропроводки або інших комплектуючих, Виконавець оформлює дефектний акт (або технічний висновок) із зазначенням причин несправності та рекомендацій щодо її усунення. Роботи з ремонту та заміни обладнання, а також вартість запасних частин і витратних матеріалів не входять до складу планового технічного обслуговування та виконуються за окремим погодженням із Замовником.

[bookmark: _Hlk214550680]4.Вимоги до матеріалів, інструментів та контрольно-вимірювальних приладів (КВП)
4.1. Загальні вимоги до матеріалів та комплектуючих 
4.1.1. Усі матеріали, запасні частини та комплектуючі, що використовуються Підрядником під час виконання робіт, повинні відповідати:
-вимогам чинних ДСТУ, ДБН, ДСТУ EN, Технічних регламентів;
-вимогам виробника обладнання;
-вимогам пожежної, електричної та технічної безпеки.
4.1.2. Матеріали повинні бути новими, такими, що не були у використанні, не підлягали ремонту чи відновленню.
4.1.3. Усі матеріали повинні мати:
-паспорт або технічний опис;
-сертифікат відповідності (якщо підлягає сертифікації);
-гарантію виробника (за наявності).
4.1.4. Використання неоригінальних або аналогічних матеріалів допускається лише за погодженням із Замовником та тільки, якщо вони не погіршують характеристики системи.
4.1.5. Усі роботи з використанням матеріалів повинні відповідати технології та рекомендаціям виробника обладнання.

4.2. Вимоги до інструментів та обладнання Підрядника
4.2.1. Інструменти, обладнання та технічні засоби Підрядника повинні забезпечувати:
-безпечне виконання робіт;
-точність вимірювань та тестів;
-можливість роботи у важкодоступних місцях;
-відповідність регламентам обслуговування систем (вентиляція, кондиціонування, холодопостачання тощо).
4.2.2. Інструменти та обладнання повинні забезпечувати повну автономність роботи Підрядника на об’єкті (без залучення інструментів Замовника).

[bookmark: _Hlk216723668]4.3. Вимоги до контрольно-вимірювальних приладів (КВП)
4.3.1. Усі КВП, що використовуються підрядником, повинні відповідати:
-Закону України «Про метрологію та метрологічну діяльність»;
-вимогам технічних регламентів;
-стандартам для відповідного типу вимірювань.
4.3.2. Усі КВП повинні застосовуватися відповідно до інструкцій виробника, із дотриманням умов експлуатації та техніки безпеки.
4.3.3. У разі закінчення строку повірки або виявлення дефекту під час роботи, підрядник зобов’язаний зупинити використання приладу та замінити його іншим, що має чинні дозвільні документи.

[bookmark: _Hlk216682889]4.4. Запасні частини та витратні матеріали
4.4.1. Усі замінені матеріали повинні бути узгоджені із Замовником (крім аварійних випадків, коли діяти необхідно негайно).
4.4.2. Матеріали та обладнання, встановлені під час ремонту або ТО, передаються у власність Замовника (якщо інше не визначено договором).

4.5. Вимоги до безпечного застосування матеріалів та приладів
4.5.1. Усі роботи повинні виконуватись із застосуванням інструментів, захищених від ураження електричним струмом (встановлена категорія).
4.5.2. Забороняється використання пошкоджених, несправних або неперевірених інструментів.
4.5.3. Підрядник зобов’язаний забезпечити свій персонал ЗІЗ:
-діелектричні рукавиці;
-захисні окуляри;
-каски;
-захисний одяг;
-інші ЗІЗ відповідно до вимог охорони праці.

[bookmark: _Hlk214550646]5.Порядок реагування на аварії 
5.1. Загальні положення
5.1.1. Підрядник забезпечує цілодобове (24/7) чергування та готовність до реагування на аварійні ситуації та критичні відмови в роботі систем, що входять до предмету договору.
5.1.2. Підрядник зобов’язаний гарантувати підтримку працездатності систем у режимах, що забезпечують безпеку, безперервність функціонування та відповідність нормативним вимогам.
5.1.3. Усі аварії класифікуються за рівнями критичності, що визначають допустимі строки реагування та відновлення.
5.2. Класифікація аварій
5.2.1. Критичні аварії
Події, що призводять або можуть призвести до:
-повної зупинки систем вентиляції або кондиціонування в критично важливих приміщеннях (операційні, реанімації, стерильні зони, ізолятори, серверні, лабораторії);
-повної втрати холодопостачання або теплопостачання для обладнання, яке потребує безперервного температурного режиму (МРТ, КТ, холодильні камери, зони зберігання препаратів, центральна стерилізація);
-зупинки чилерів;
-суттєвого порушення параметрів повітрообміну, перепаду тиску або температури, що створює ризики для пацієнтів, медичного персоналу або роботи лікарні;
-відмови автоматики керування, що унеможливлює регулювання або запуск обладнання;
Строк реакції: не більше 30 хвилин.
Строк прибуття на об’єкт: не більше 1 години.
[bookmark: _Hlk216682924][bookmark: _Hlk216682940]Строк локалізації / тимчасового відновлення: не більше 4 годин, крім випадків очікування унікальних запчастин або форс-мажору
Повне відновлення: у максимально короткі строки, погоджені із Замовником (залежно від наявності запасних частин), крім випадків очікування унікальних запчастин або форс-мажору
5.2.2. Важливі аварії
Події, що:
-суттєво погіршують роботу систем вентиляції або кондиціонування, але не призводять до повної їх зупинки;
-призводять до виходу з ладу окремих елементів (вентилятор, клапан, датчик температури/тиску, сервопривод, частотний перетворювач);
-викликають нестабільність температурних режимів у приміщеннях або зниження продуктивності чилера / мультизональних систем кондіцонування;
-потребують термінового, але не миттєвого усунення.
Строк реакції: до 1 години.
Строк прибуття на об’єкт: до 4 годин.
[bookmark: _Hlk216682957]Строк усунення: протягом 24 годин або в межах найближчої доби, крім випадків очікування унікальних запчастин або форс-мажору.

5.2.3. Некритичні аварії та планові роботи (відхилення, виявлені під час ТО)
Події, що не впливають на безпеку та основну функціональність системи:
-некритичні відхилення параметрів (температура, вологість, тиск), що не впливають на роботу критичних приміщень;
-поодинокі збої датчиків, контролерів або індикаторів;
-косметичні дефекти обладнання або негерметичності, які не впливають на роботу;
-відхилення, виявлені під час планового технічного обслуговування.
Строк реакції: до 24 годин.
[bookmark: _Hlk216682991]Строк усунення: згідно плану обслуговування, але не більше 5 робочих днів, крім випадків очікування унікальних запчастин або форс-мажору.

5.3. Канали комунікації та порядок повідомлення
5.3.1. Замовник повідомляє про аварію:
телефоном (гаряча лінія 24/7);
через месенджер / e-mail (за домовленістю);
через автоматизовану систему (якщо передбачено).
5.3.2. Підрядник протягом визначеного порядком реагування на аварії часу повинен:
підтвердити отримання черговим повідомлення;
надати відповідальну контактну особу;
розпочати діагностику дистанційно або направити спеціаліста.

5.4. Тимчасове відновлення працездатності
5.4.1. Якщо повне усунення аварії потребує додаткових матеріалів або робіт, Підрядник зобов’язаний забезпечити тимчасове відновлення функціональності, достатнє для безпечної експлуатації.
5.4.2. Тимчасове рішення має бути узгоджене із Замовником.
5.4.3. Строки повного ремонту визначаються окремо та фіксуються письмово.

5.5. Документування аварій
Підрядник зобов’язаний надати Замовнику:
Аварійний акт — протягом 24 годин після усунення;
Звіт про причину аварії — протягом 3 робочих днів;
Рекомендації щодо запобігання виникнення повторних аварій — за необхідності.
У звіті обов’язково зазначаються:
-причина аварії;
-які елементи відмовили;
-які роботи проведено;
-які деталі замінено;
-фотофіксація (за можливості).











